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 The development of information technology is so rapid, of course it 
provides benefits to the community, one of which is the use of websites. 
Desa Kiran in using the website is still not optimal, as a result there is a 
lack of content published on the website. The existence of these problems 
assisting content creation and website management is important to be 
followed up in order to help Admin Staff and Volunteer Workers (TKS). 
The purpose of providing assistance is to assist Admin and TKS staff in 
creating content and managing websites. The method used is the 
application of science and technology in the form of assistance in content 
creation and website management. The implementation of mentoring is 
done through lectures, questions and answers, and direct practice. The 
result of this assistance is that the Admin and TKS staff can create 
content and manage the website well. 
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Pendahuluan 

Sistem informasi merupakan sistem yang dibuat manusia terdiri dari komponen – 

komponen yang saling berhubungan untuk mencapai suatu tujuan yang disajikan 

berupa informasi. Sistem merupakan sekumpulan komponen yang saling 

berhubungan untuk mencapai beberapa hasil. 

Website adalah halaman yang menyediakan informasi melalui internet sehingga 

dapat di akses di seluruh dunia selama ada koneksi internet. Website merupakan 

sekumpulan kumpulan komponen terdiri dari teks, gambar, video, audio, dan 

animasi (Sholechul Azis, 2013).  Website merupakan kumpulan beberapa halaman 

untuk menampilkan informasi berupa gambar, teks, animasi, suara, atau gabungan 

dari semua itu, baik yang bersifat dinamis ataupun statis yang saling keterkaitan dan 

masing – masing dihubungkan dengan jaringan – jaringan halaman (Bekti, 2015:35). 

Konten merupakan informasi yang tersedia melalui media online atau internet. 

Dalam penyampaiannya bisa dilakukan melalui internet, televisi, CD audio, bahkan 

secara langsung. Menurut Hymen (1973:4) konten adalah ilmu pengetahuan berupa 

fakta, keterangan, definisi, dan prinsip-prinsip. Konten juga merupakan keterampilan 

dan proses seperti membaca menulis, berpikir kritis, berkomunikasi lisan dan tulisan. 
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Selain itu konten merupakan nilai – nilai konseptual tentang hal baik, buruk dan 

sejenisnya.  

Artikel adalah karangan tertulis yang panjang dan pendeknya kalimat tidak 

menentu dengan mempunyai tujuan untuk menyampaikan informasi baik itu 

gagasan, pikiran, fakta, pendapat, dan kritikan, dengan maksud untuk mendidik, 

menghibur dan meyakinkan kepada khalayak ramai untuk kemudian dipublikasikan 

di media online.  

Perkembangan teknologi saat ini begitu pesat, terutama perkembangan teknologi 

informasi. Tentunya memberikan manfaat yang besar untuk masyarakat, salah 

satunya adalah penggunaan website. Website yang dulunya hanya bisa digunakan 

oleh beberapa perusahaan saja, tapi seiring berjalannya waktu website bisa di 

gunakan di berbagai kalangan bahkan bisa digunakan untuk usaha pribadi. Website 

sangat efektif dalam menyajikan berbagai informasi, terlebih jangkauannya sangat 

luas dan bisa diakses di seluruh dunia selama mempunya koneksi internet.  

Desa Kiringan terletak 4,2 Km dari Pusat Pemerintahan Kabupaten Boyolali dan 2 

Km dari Kantor Kecamatan Boyolali, dengan memiliki luas wilayah kurang lebih 

sebesar 251,1465 Ha, yang terdiri dari 13 RW dan 53 RT. Sistem informasi berbasis 

website sudah diterapkan di Desa Kiringan,  tetapi dalam pengelolaannya masih 

kurang terurus, akibatnya tidak ada konten yang bisa diterbitkan di website, maka 

dari itu pendampingan pembuatan konten dan pengelolaan menjadi penting untuk 

ditindaklanjuti dengan tujuan membantu tenaga Admin dan Tenaga Kerja 

Sukarelawan (TKS) yang ada di Desa Kiringan Boyolali. Harapan dari kegiatan 

pendampingan ini adalah tenaga Admin dan TKS bisa terbantu dalam membuat 

konten dan pengelolaan website. 

 

Metode 
Kegiatan pendampingan ini dilakukan dengan melakukan tahap - tahapan 

yang pertama observasi dan wawancara kepada pihak Desa Kiringan Boyolali tentang 

pemanfaatan teknologi informasi yaitu website, dengan mendapatkan informasi 

bahwa Desa Kiringan dalam pengelolaan website masih kurang terurus. Kedua 

setelah tahu permasalahan yang ada kemudian dilakukan pendampingan pembuatan 

konten dan pengelolaan website Desa, yaitu dengan melakukan sosialisasi kepada 

tenaga Admin dan TKS supaya mampu dalam membuat konten dan mengelola 

website. Sosialisasi dilakukan dengan melakukan metode ceramah, tanya jawab, dan 

praktek secara langsung. Hasil dari pendampingan ini tenaga Admin dan TKS dapat 

membuat konten artikel di website dan dapat mengelola website dengan baik.    
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Hasil dan Pembahasan 
Kegiatan pengabdian masyarakat ini dilaksanakan di Desa Kiringan, 

Kecamatan Boyolali, Kabupaten Boyolali, Provinsi Jawa Tengah. Dengan memberikan 

pendampingan pembuatan konten dan pengelolaan website kepada tenaga Admin 

dan TKS yang ada di Desa. Kegiatan tersebut dilaksanakan pada hari senin 14 

Februari 2022 pukul 09.00 WIB dan dilakukan secara tatap muka.  

Berdasarkan identifikasi masalah yang dilakukan pada Desa Kiringan Boyolali, 

yaitu adanya permasalahan dalam melakukan pembuatan konten dan pengelolaan 

website sehingga dalam proses berjalannya website menjadi kurang maksimal. 

Identifikasi masalah dilakukan kepada tenaga Admin dan TKS yang ada di Desa 

Kiringan.  

Berdasarkan uraian permasalahan tersebut, maka pendampingan pembuatan 

konten dan pengelolaan website menjadi penting untuk dilaksanakan supaya dalam 

proses berjalannya website bisa lebih efektif. Adapun penanggungjawab setelah 

adanya pendampingan ini dapat dilihat pada Tabel 1.  
Tabel 1. Penanggungjawab setelah pendampingan 

No Jabatan Jumlah 

1.  Kepala Desa Kiringan 1 Orang 

2.  Tenaga Admin Desa Kiringan 1 Orang 

3.  Tenaga Kerja Sukarelawan 2 Orang 
 

Pelaksanaan pendampingan pembuatan konten dan pengelolaan website 

dilakukan secara tatap muka atau secara langsung, dengan melakukan sosialisasi 

kemudian ada sesi tanya jawab, dan praktek secara langsung. Materi yang 

disampaikan dalam pendampingan adalah cara untuk membuat konten website 

dalam hal ini adalah artikel.  

Materi yang disajikan adalah cara untuk membuat artikel tentang kegiatan yang 

dilaksanakan di Desa Kiringan. Materi yang disampaikan yaitu dalam membuat 

artikel tentunya yang pertama harus menentukan topik yang akan disampaikan, 

setelah itu melakukan riset dan mencari referensi, baru kemudian menulis kerangka 

artikel dengan menentukan ide pokoknya, agar lebih mudah penyampaiannya ide 

pokok penulisan isi konten dapat dimulai dengan pertanyaan 5W + 1H yaitu (What, 

Where, When, Why, Who, +  How). 

Selain itu juga disampaikan cara dalam membuat artikel yang nyaman untuk 

dibaca oleh pembaca yaitu, di setiap paragraf dibatasi 3 sampai 4 kalimat saja, 

membuat paragraf dengan kaya informasi, menggunakan jenis font yang berbeda, 

dan menggunakan bahasa yang sesuai dan mudah untuk dipahami. Adapun konten 

artikel yang berhasil dibuat dalam pendampingan ini dapat dilihat pada Gambar 1.   
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Gambar  1. Hasil pendampingan pembuatan konten artikel 

Selain itu dilakukan pendampingan pengelolaan website, dalam pendampingan ini 

yang disampaikan yaitu cara untuk log in ke sistem admin, mengatur menu tampilan, 

tema yang digunakan, membuat postingan baru, dan menjelaskan fitur yang sudah 

ditambahkan di website yaitu pengaduan masyarakat. Adapun menu yang terdapat 

di website adalah menu beranda, profil desa, berita, potensi desa, lembaga desa, 

pengaduan, dan kontak.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar  2. Pendampingan pengelolaan website 

Berdasarkan pendampingan yang sudah dilaksanakan tenaga Admin dan TKS 

terbantu dan bisa melakukan pembuatan konten artikel serta pengelolaan website. 

Harapannya kedepan website tetap bisa dikelola dengan baik dan perlu adanya 

penambahan fitur yaitu menu transpari keuangan dan bisa dikembangkan dengan 

tampilan yang lebih menarik.   
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Simpulan 

Berdasarkan pelaksanaan kegiatan pendampingan pembuatan konten dan 

pengelolaan website di Desa Kiringan Boyolali dapat diperoleh kesimpulan bahwa 

tenaga Admin dan TKS menjadi terbantu dalam pembuatan konten dan pengelolaan 

website. Adapun hasil dari kegiatan pendampingan ini tenaga Admin dan TKS bisa 

membuat konten yaitu artikel dan bisa mengelola website. Harapan dengan adanya 

pendampingan website bisa dikelola dengan baik dan dapat membantu masyarakat 

desa terutama Desa Kiringan untuk memperkenalkan Desa wisata serta bisa 

dimanfaatkan untuk melakukan promosi produk UMKM melalui website.  
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